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Onze voorwaarden

e De kamerprijzen zijn de prijzen per kamer per nacht op basis van 2 personen, 4
personen, 4-6 personen of 4-8 personen per kamer, tenzij anders vermeld.

e Alle prijzen zijn inclusief ontbijt, exclusief toeristenbelasting tenzij anders vermeld.

e Check in vanaf 15:00. Check-out om 10:00 (eerder inchecken of later uitchecken is in
overleg mogelijk).

e Kinderen van 0-2 gratis. Op elk kamertype is het mogelijk om een extra kinderbedje
te plaatsen voor kinderen van 0-2 jaar. De kosten van het plaatsen van een
kinderbedje zijn 12,50 per verblijf.

e Kinderen vanaf 2 jaar gelden in het hotel als volwassen.

e Eilandhotel Texel behoudst zich het recht voor de kamerprijzen op ieder moment te
wijzigen.

e Huisdieren zijn toegestaan op de daarvoor bestemde kamers.

e De toeslag die gerekend wordt voor huisdieren bedraagt 15 euro per boeking per
hond. Wij staan maximaal 2 honden per hotelkamer toe.

e Roken is in het gehele hotel niet toegestaan.

e Het hotel heeft een eerste etage welke niet te bereiken is met een lift.

e Gratis wifi in het restaurant.

e Gratis parkeren.

Persoonsgegevens

Vanaf 25 mei 2018 geldt in Europa de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).
Deze wetgeving biedt bescherming van de privacy van burgers, ofwel onze gasten. De AVG
stelt strenge eisen aan de omgang met persoonsgegevens. Wij respecteren deze
voorwaarden volledig.

Bij het maken van een reservering bij Eilandhotel Texel gaat u akkoord met onze algemene
voorwaarden. Uw privé gegevens als naam, adres, e-mail adres en telefoonnummer ten
behoeve van de communicatie omtrent uw reservering worden zorgvuldig opgeslagen. Uw
gegevens zullen niet verstrekt worden aan derde en enkel gebruikt worden voor het maken
van de reservering en de directe communicatie omtrent de reservering. Bij bezwaar kunt u
te allen tijde contact opnemen en een verzoek tot verwijdering uit ons systeem indienen.

Annuleringen

Individuele reserveringen zijn van kracht op de tweepersoonskamers, vierpersoonskamer
en 4-6 persoons basis- en comfort kamer.

Het rechtstreeks reserveren biedt de beste voorwaarden. Hieronder leest u wat daarvan de
reden is en welke regels er gelden voor het Eilandhotel.

De volgende annuleringsvoorwaarden gelden na het maken van een rechtstreekse
reservering:
e Annuleren na het maken van de reservering tot 14 dagen voor de dag van aankomst
10%
e Annuleren vanaf 14 dagen tot de dag van aankomst 50%
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e Annuleren op de dag van aankomst 100%

Een annulering geldt slechts als annulering wanneer deze telefonisch of per e-mail is
geannuleerd en als annulering is bevestigd door het hotel.

Deze annuleringsvoorwaarden gelden niet bij een boeking geplaatst via een derde partij. U
dient zelf contact op te nemen met het bedrijf waar u de boeking heeft geplaatst.

Groepsreserveringen zijn reserveringen die gelden voor de familiekamers 4-8 personen en
boekingen van 4 tweepersoonskamers of meer, 2 vierpersoonskamers of 2 4-6
persoonskamers of meer.

e Bij annuleringen meer dan 3 maanden voor de ingangsdatum is de gast niet
gehouden enig bedrag aan het te betalen.

e Bij annulering meer dan 2 maanden voor de ingangsdatum is de gast verplicht 20%
van de reserveringswaarde aan het hotel te betalen.

e Bij annulering meer dan 1 maand voor de ingangsdatum is de gast verplicht 45% van
de reserveringswaarde aan het hotel te betalen.

e Bij annulering meer dan 14 dagen voor de ingangsdatum is de gast verplicht 65% van
de reserveringswaarde aan het hotel te betalen.

e Bij annulering meer dan 7 dagen voor de ingangsdatum is de gast verplicht 80% van
de reserveringswaarde aan het hotel te betalen.

e Bij annulering 7 dagen of minder voor de ingangsdatum is de gast verplicht 100% van
de reserveringswaarde aan het hotel te betalen.

No Show
Ingeval van no-show is de klant in alle gevallen verplicht de reserveringswaarde te betalen.



